Andrés Carlos Reyes Douglas

Dr. Prado Tagle 455 casa G - Pefaflor
Teléfonos: 99182804
Correo electrénico: areyesdouglas@gmail.com

Perfil profesional

Ingeniero Civil en Informética, Magister en Tecnologias de Informacién y Gestion, con 14 afios de experiencia.
Enfasis en la investigacion, innovacion y disefio de soluciones Web integrando diversas tecnologias, direccion de
proyectos informaticos, aplicacién de metodologias y mejoramiento de procesos de negocios.

Capacidad de trabajo en equipo, con iniciativa y autonomia. Importantes logros en el liderazgo de proyectos de
desarrollo de sistemas, introduccién de tecnologias documentales, innovacion en la integracion procesos
corporativos y proyectos de migracion en plataformas documentales y relacionales.

Formacion

2011- 2012 Magister en Tecnologias de Informacion y Gestion
Pontificia Universidad Catdlica de Chile — Santiago, Chile

1993 - 2000 Ingeniero Civil en Informatica

Universidad del Biobio — Concepcion, Chile

Experiencia profesional

2014 - nov 2014 INACAP - Universidad Tecnoldgica de Chile / Centro de Innovacién en Educacion

Asesor tecnologico (freelance)

¢ Modelamiento de procesos de negocio en BPMN (Bizagi), para el actual procedimiento de
elaboracién y aplicacion de riabricas de evaluacion. Analisis de impacto en tareas, roles y
responsabilidades, al aplicar un enfogue de evaluacion en base a competencias de alumnos.

¢ Investigacién y evaluacion de alternativas técnicas en Moodle, para implementar sobre dicha
plataforma las funcionalidades requeridas de portafolios electronicos para la evaluacion de
competencias y el registro de evidencias de alumnos.

e Responsable del proceso de definicion de requerimientos, licitacion, andlisis y evaluacion de
propuestas de empresas externas. Elaboracion de contrato de servicios con empresa externa
seleccionada para el desarrollo de mddulos requeridos en plataforma Moodle.


mailto:areyesdouglas@gmail.com

Contraparte técnica entre empresa externa de desarrollo, Centro de innovacion en educacion
(CIEDU) y la Gerencia de sistemas y tecnologia (GST) de INACAP.

Apoya y asesora el desarrollo, entrega y puesta en marcha de plataforma de portafolios
electrénicos para la evaluacion de competencias y el registro de evidencias de desarrollo de
estudiantes.

Principales logros

m Disefio de funcional, modelo de procesos BPMN y anélisis de impacto en procesos actuales, para la
iniciativa de evaluacion en base a competencias de estudiantes.

m Determinacion de funcionalidades técnicas de Moodle a ser redefinidas o complementadas por
desarrollos, a fin de abarcar los objetivos del proyecto.

m Formalizacion de contrato con empresa desarrolladora externa, en base a las politicas internas y
directrices definidas por INACAP.

m  Proceso de desarrollo y coordinacion con empresa externa y GST, acorde a las necesidades de INACAP,
logrando la coordinacién necesaria para llevar a cabo un desarrollo incremental en base a prototipos,
evaluados y retroalimentados por INACAP.

Herramientas empleadas

m  Microsoft Project m Plataforma de aprendizaje m Bizagi BPM
Moodle
2014 - 2015  Jaime Vargas Arquitectos Ltda.

Asesor y consultor tecnolégico (freelance)

Desarrollo y presentacion de plan de innovacién tecnoldgica, alineacién de procesos internos,
captacion de clientes y expansion de negocio (diagrama de procesos BPMN en Bizagi).
Desarrollo de prototipo para sitio Web corporativo, basado en CMS WordPress, incorporando
personalizaciones con PHP e integrando plugins destinados al despliegue de proyectos,
documentos y acceso a clientes especificos.

Actualizacion de servidor, migracion y configuracion de plataforma de correos, servidor Web,
bases de datos, proxy, firewall y DNS.

Instalacion y configuracién de sistema de discos NAS para manejo de planos y proyectos, en
conjunto con sistema de respaldos automaticos.

Principales logros
m Exitosa migracion de plataforma de correos, sitio Web, DNS, firewall y proxy, otorgando continuidad
operativa a equipos de trabajo e instalaciones internas.
m Prototipo operativo de sitio web en ambiente de desarrollo, sobre CMS WordPress, integrado con bases
de datos internas y contenido personalizado por usuarios.
m Continuidad operativa para almacenamiento de documentos, planos e imégenes en sistema de
almacenamiento y respaldo, basado en discos NAS.



Herramientas empleadas

m  CMS WordPress m HTML 5, CSS 3, JavaScript
m  Apache, PHP y MySQL sobre (JQuery).
Debian GNU/Linux. m Bizagi BPM
2004 -2013 Contraloria General de la Republica- Santiago, Chile

Administrador de proyectos informaticos

Jefe de proyecto para sistema Web de catélogo y registro nacional de licitaciones de obras
publicas, operativo sobre Bea Weblogic (J2EE), empleando Oracle (PL/SQL) e IBM Content
Manager como repositorio documental a través de arquitectura SOA (SOAP).

Jefe de proyecto para médulo Web de workflow de gestion, busqueda y divulgacion de nuevos
informes de auditoria en redes sociales, empleando Oracle e IBM Content Manager como
repositorios y Oracle Weblogic como servidor de aplicaciones.

Jefe de proyecto para integracién con entidades publicas, proporcionando acceso a base
documental de Jurisprudencia, mediante definicion de arquitectura SOA (REST) para
colaboracion en linea con la Biblioteca del Congreso Nacional.

Jefe de proyecto para médulo de Gestion del Conocimiento para Sistema Integrado para el
Control de Auditorias (SICA), sobre Bea Weblogic y Oracle.

Responsable y lider técnico de la administracién de proyectos sobre Lotus Domino y migracion
hacia ambiente Web en plataforma J2EE, aplicando de estandares W3C (HTML y CSS) y
considerando un disefio para plataformas moviles.

Administrador de proyectos de bases documentales

Jefe de proyecto para migracién de sistemas documentales tipo legacy (AS/400) hacia
plataforma Web institucional, incorporando workflow de catalogacion y metadata especializada
sobre IBM Lotus Domino.

Jefe de proyecto para la incorporacién de IBM Content Manager como repositorio documental
institucional para todo sistema interno, mediante arquitectura SOA (SOAP).

Definicion de workflow de trabajo para registro, digitalizacion (OCR) y catalogacion de
jurisprudencia y normativas contables, en colaboracién con unidades internas.

Analisis de sistemas existentes impulsando la incorporacion de nuevas tecnologias, permitiendo
asi la mejora de los servicios.

Principales logros
m  Reduccién drastica de tiempos para el proceso catalogacion y publicacién de dictamenes hacia la
ciudadania.
m  Proceso de toma de raz6n y andlisis de legalidad, ahora integrado con catalogo nacional de bases de
licitacion, consultorias y concesiones de obras publicas.



Puesta en marcha del primer servicio operativo de interoperabilidad y colaboraciéon en linea con
entidades publicas (Biblioteca del Congreso Nacional).

Divulgacién publica, automatica y simultanea de la publicacion de nuevos informes de auditoria en redes
sociales y canales RSS.

Coordinacion a nivel nacional para proceso de catalogacion y publicacion de informes finales de
auditoria.

Herramientas empleadas

Microsoft Project m Bea Weblogic (J2EE) m Oracle JDeveloper, PL/SQL
IBM Lotus Domino, Lotus m IDE Eclipse, JAVA, HTML, Oracle 119

Notes, IBM Content CSS, JavaScript (JQuery), m Sybase PowerDesigner
Manager SOAP, REST, XML. m  Subversion

2002-2004  Microgeo S.A. - Santiago, Chile

Ingeniero de Software y Consultor EDMS (Electronic Document Management System)

e Desarrollo de soluciones documentales basadas en AutoManager Meridian, destinadas a
satisfacer requerimientos y procesos de negocio de diversos clientes tales como Codelco,
Petrox, Edyce (Chile-Brasil), Metro y Chilectra, incorporando Oracle, PostgreSQL y Microsoft IIS
como soporte para metadatos documentales.

e Migracion de aplicacion “Ley.18450”, Comisién Nacional de Riego (CNR), desde Microsoft Visual
Fox Pro hacia plataforma Web (ASP, HTML, JavaScript).

e Ejecucién de plan de capacitacion y mejoras en instalacion de gestor documental EDMWeb
(sobre Microsoft IIS, empleando ASP, HTML y JavaScript), en biblioteca y archivo técnico de
Petrox S.A.

o Jefatura de proyecto para implantacion de gestor documental AutoManager Meridian y
personalizacion en Microsoft Visual Basic para proyectos de arquitectura, colaboracion con
clientes y tareas administrativas, en Jaime Vargas Arquitectos Ltda.

Principales logros

Definicion de estructura de almacenamiento orientada a procesos, para gestion documental. Codelco
Division El Teniente.

Logra mejoras en técnicas de tratamiento electrénico de documentos, archivo técnico y desarrollo de
programa de capacitacion para Petrox S.A.

Positivo analisis técnico de operatividad/enlace remoto Brasil-Chile para gestion documental y
coordinacién en atencion a clientes. Edyce do Brasil — Salvador de Bahia, Brasil.

Lidera exitosamente proyecto de implantacion gestor documental AutoManager Meridian para
proyectos de arquitectura y gestion administrativa. Jaime Vargas Arquitectos Ltda.



Herramientas empleadas
m  Microsoft Project, Microsoft m  PostgreSQL, PL/SQL, Oracle m  AutoManager Meridian
VisualBasic, Microsoft IS 9i
(HTML, CSS, JavaScript). m  PowerDesigner

2000-2002  Kyber S.A - Santiago, Chile

Ingeniero de Software

e Disefio y desarrollo de sistema de comunicaciones y transmision de datos para estaciones de
monitoreo ambiental. Mejoras en software de adquisicion automatica de datos, para Codelco
Division El Teniente. Desarrollos en Visual Basic y C++.

e Desarrollo de comunicacion para integracion de sistemas de gestion con sistemas de adquisicion
de datos en tiempo real, mediante el establecimiento de politicas de comunicacion e integracion
con SAP, sobre Oracle mediante programas en PL/SQL, para Gerdau AZA S.A.

e Disefio y desarrollo en Visual Basic de sistema de registro automatico de pesaje de fardos de
celulosa, mejoras en decodificacion de comunicacion serial e integracion de datos con Oracle
para sistema SAGOP, CMPC Celulosa - Planta Laja.

Principales logros

m Implementacion de sistema de comunicaciones para estaciones de monitoreo ambiental y arquitectura
técnica para adquisicién automatica de datos. CODELCO Division El Teniente - Fundicién Caletones.

m Logra disponibilidad de datos en tiempo real, gracias al disefio y construccidn de sistema para capturay
registro automatico de datos de pesaje de fardos de celulosa e integracion en linea con sistemas de
gestion. CMPC Celulosa - Planta Laja

m  Acceso a datos de planta, gracias al debido al disefio e implementacion de sistema destinado a la
captura de datos e integracion con SAP, para la elaboracion de métricas de gestion. Gerdau AZA S.A.

Herramientas empleadas
m  Microsoft Visual Basic, C++ m PL/SQL Oracle 7, 8i

Cursos realizados
Enero 2005 — Febrero 2005: Escuela de Comercio de Santiago — Santiago, Chile
e Curso: Procesos de Comercio Exterior



Conocimientos técnicos

e Modelamiento y simulacion de procesos con herramientas BPM.

e Tecnologias: J2EE, Java, PHP, PL/SQL, JavaScript, XML, HTML, CSS, W3C standards, Webservices (SOAP &
REST), CMS WordPress.

¢ Modelamiento Sybase PowerDesigner (UML, datamodeler).

e Configuracién y explotacion de bases de datos Oracle, PostgreSQL, MySQL, MS SQL Server.

e Administracion servidores y estaciones de trabajo Linux (Debian GNU/Linux).

e |BM Lotus Domino, IBM Content Manager

e Servidores de aplicaciones J2EE: BEA Weblogic, JBoss.

ldioma
Inglés hablado y escrito, nivel medio.

Otras actividades
Marzo 2005 — Agosto de 2005: Profesor en DuocUC, Sede P. Alonso de Ovalle — Santiago, Chile
e Carreras Comercio Exterior y Administracién de Empresas.
- Tecnologia para el trabajo
- Software de productividad

Pretensiones de renta:  $1.800.000 liquido

Disponibilidad inmediata

Marzo 2015



